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প্রারষ্টিক কথ্া 
 
বাংিাকদকশ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টবষকয় কা চক্র  অষ্টি সম্প্রষ্টি ষ্টবসৃ্তি হকি শুরু ককরকে। বিকি 

মিকি ২০০৭ সাকির আকি এ ষ্টনকয় উকেখ করার  ি মি ন মকান উকদযাি একদকশ মনয়া হয়ষ্টন। 

একটি  ানুষ, ম  মদখকি পায় না, একই সাকথ্ শুনকি পায় না এবং কথ্া বিকি পাকর না, এরাই 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ। বাংিাকদকশ প্রষ্টিবিী জনিকণর উন্নয়কন, অষ্টধকার প্রষ্টিষ্ঠায় নানাষ্টবধ 

উকদযাি িৃষ্টহি হকয়কে, জািীয় প চাকয় আইন প্রণীি হকয়কে, জািীয় নীষ্টি ািা রকয়কে, সরকারী ক চসূর্ী 

রকয়কে। মবসরকারী প চাকয় উকেখ করার  ি উকদযাি সম্প্রসাষ্টরি হকয়কে। িকব এসব ষ্টকেুকি 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর ষ্টবষয়টি প্রষ্টিফষ্টিি হয়ষ্টন। 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির উন্নয়কন কাজ করার প্রধান অন্তরায় িাকদর সাকথ্ সষ্টক্রয় ম ািাক াি 

স্থাপন। প্রর্ষ্টিি প্রষ্টিবষ্টিিার মেকে মকান না মকান ম ািাক াি স্থাপন প্রষ্টক্রয়া আজ প্রষ্টিষ্টষ্ঠি 

ম  ন শ্রবণ প্রষ্টিবিী বযষ্টির জনয ইশারা োষা, দষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির জনয মেইি পদ্ধষ্টি ইিযাষ্টদ 

শ্রবণ দষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির সাকথ্ ম ািাক াকির জনযও স্পশচ বা মেকোইি পদ্ধষ্টি রকয়কে িকব 

আ াকদর মদকশ এর প্রর্িন মনই। ইষ্টি কধয শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির সাকথ্ ম ািাক াকির এ 

প্রষ্টক্রয়াসহ নানাষ্টবধ প্রষ্টক্রয়া তিরী ও প্রষ্টিষ্টষ্ঠি হকচ্ছ  া অনুসরকণ একদর সাকথ্ ম ািাক াি প্রষ্টিষ্ঠায় 

সহায়ক েূষ্ট কা পািন করকে। ষ্টসষ্টিষ্টি প্রকাষ্টশি এই ধারণা পেটি শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির সাকথ্ 

অষ্টধকির সষ্টক্রয় ম ািাক াি প্রষ্টিষ্ঠায় সহায়ক েূষ্ট কা পািন করকব বকি আ াকদর ষ্টবশ্বাস। 

 

মসন্টার ফর ষ্টিজএযাষ্টবষ্টিটি ইন্ মিকেিপক ন্ট (ষ্টসষ্টিষ্টি) ২০০৮ সাকি UK Aid এর অথ্চায়কন ও 

Sense International এর সাষ্টবচক সহায়িায় বাংিাকদকশ ৬টি সহক ািী সংিঠকনর ষ্ট ষ্টিি প্রকর্িায় 

৬টি মজিায় স্বল্প পষ্টরসকর শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর উন্নয়কন ক চসরূ্ী গ্রহণ ককর। এই প্রষ্টক্রয়ায় 

এ াবৎ দইু শিাষ্টধক শ্রবণদষৃ্টি  ানুকষর উন্নয়কন কাজ করকে এবং সম্প্রষ্টি আরও নিুন ১০টি 

সহক ািী সংস্থাকক অন্তেূচ ি ককর এ সংখযাকক ৮০০ জকন উন্নীি করার পষ্টরকল্পনা ষ্টনকয়কে। 

 

ইষ্টি কধয ষ্টসষ্টিষ্টি ঢাকা শহকর “National Resource Centre on Deafblindness” নাক  একটি িথ্য 

ও মসবাককন্দ্র প্রষ্টিষ্ঠা ককরকে এবং এই মককন্দ্র শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর জনয মি-ককয়ার মসন্টার 

প্রষ্টিষ্ঠা ককরকে। ষ্টবিি ২ বের স য়কাকি ষ্টসষ্টিষ্টি ও িার সহক ািী প্রষ্টিষ্ঠানগুকিার প্রায় ১৫ জন 

ক ীকক Sense International এর সহায়িায় োরকি ও স্থানীয়োকব প্রষ্টশেকণর বযবস্থা ককর প্রষ্টশষ্টেি 



জনবি তিরীকি সে  হকয়কে। এই National Resource Centre on Deafblindness মথ্কক এ াবি 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর উন্নয়কনর প্রকয়াজনীয় নানাষ্টবধ উপকরণ তিরী ও ষ্টবিরণ ককরকে এবং 

ক্র ািিোকব এর উন্নয়ন কাজ র্িকে। 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা সিককচ  প্রকয়াজনীয় ধারণা সষৃ্টির িকেয ষ্টবষ্টেন্ন ষ্টশখন উপকরণ তিরী প্রষ্টক্রয়ায় 

ষ্টসষ্টিষ্টি এবাকর প্রকাশ করকে Sense International প্রকাষ্টশি “Handbook on Deafblindness” এর 

বাংিা অনুবাদ ও রূপান্তর। বইটির না  মদয়া হকয়কে “শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা: িথ্য সিার”।  ারা 

প্রষ্টিবিী জনিকণর উন্নয়কন কাজ ককরন িারা প্রষ্টিবিী জনিকণরই একটি অংশ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী 

 ানুকষর উন্নয়ন কাজ করার মেকে অষ্টধকির আত্মষ্টবশ্বাসী হকবন বকি আ াকদর ধারণা। সকবচাপষ্টর 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর বাবা- া বা পষ্টরবাকরর সদসযকদর জনয এই বইটি িাকদর পষ্টরবাকরর 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষটির উন্নয়কন সষ্টক্রয় েূষ্ট কা রাখকব বকি আশাকষ্টর। 

 

ষ্টসষ্টিষ্টি কিৃচ ক পষ্টরর্াষ্টিি শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টবষকয় সকি ক চকাকন্ড সহায়িার জনয Sense 

International India এবং এর সকি সংষ্টিি ক চকিচ াবৃন্দকক কৃিজ্ঞিা জানাই। এই দরূূহ কাজগুকিা 

সিদকন আষ্টথ্চক সহায়িার জনয েক অরফ এর প্রষ্টি রইি আন্তষ্টরক কৃিজ্ঞিা। 
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মসন্টার ফর ষ্টিজএযাষ্টবষ্টিটি ইন্ মিকেিপক ন্ট (ষ্টসষ্টিষ্টি) 

 
 

 

 



শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা  

 
শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর সাকথ্ ম ািাক াকির মেকে আ রা ( ারা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর ষ্টনকয় কাজ 

ককরন) বা িার পষ্টরবার, পষ্টরর্ চাকারী  খন মকাকনা স সযার সমু্মখীন হই, িখন ষ্টকেু প্রশ্ন সা কন র্কি 

আকস- শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টনকয় বা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর সাকথ্ কাকজর শুরু কীোকব হওয়া উষ্টর্ি 

এবং কী ধরকনর ক চসূষ্টর্ বা ক চক্র  িাকদর জনয উপক ািী হকব? শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা শব্দটি মকান বযষ্টির 

শ্রবণ ও দষৃ্টি শষ্টির মেকে ম  স সযা রকয়কে িাকক ষ্টনকদচশ ককর। ম কহিু প্রষ্টিটি শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুই 

আিাদা আিাদা, িাই একদর সাকথ্ কাকজর মেকে ‘কাজ কর ও ষ্টবশ্বাস কর’ (Tried and Trusted 

Approaches) এই পদ্ধষ্টি অবিম্বন করা ম কি পাকর। আপািদষৃ্টিকি এই পদ্ধষ্টি অপ্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর 

িুিনায় শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর মেকে অকপোকৃি ক  কা চকর পদ্ধষ্টি বকি  কন হকি পাকর। 

 

এই অধযাকয়র পরবিী অংকশ  াবার আকি আ রা একবার ষ্টর্ন্তা কষ্টর,  ষ্টদ আ রা মর্াকখ মদখকি না মপিা , 

শুনকি না মপিা  বা পষ্টরবার পষ্টরজন বা পাষ্টরপাষ্টশচ¦ক পষ্টরকবকশর সাকথ্ মকান ধরকনর ম ািাক াি না 

করকি পারিা  িকব আ াকদর জীবন মক ন হকিা? আ রা  ষ্টদ এই অবস্থাটি অনুধাবন করকি পাষ্টর, 

উপিষ্টি করকি পাষ্টর, িকব আকরা সহকজই শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর জিকি ষ্টনকজকক সিৃি করকি পারকবা। 

এই উপিষ্টদ্ধ আ াকদরকক প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর সাকথ্ কাকজর মেকে নিুন াো ম াি করকব। একজন শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবিী  ানুষ িার জীবকন ম  অষ্টেজ্ঞিা অজচ ন ককর িা এক কথ্ায় অননয, অষ্টিিীয়। ম   ানুষো 

মদখকি বা শুনকি পায় িার কাকে পৃষ্টথ্বীো অকনক বড়, ষ্টবসৃ্তি। ষ্টকন্তু একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর 

কাকে পৃষ্টথ্বীো িার হাি মোোঁয়ার দরূকে, র্ারপাকশর  কধয সী াবদ্ধ, খুবই মোে। সুিরাং  ষ্টদ আশাকষ্টর 

মকান  াদসু্পকশচ আ রা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা সস্পককচ  ধারণা মপকয়  াব, মসটি সিব নয়। এর জনয প্রকয়াজন 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ ও শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টবষয়টি ষ্টনকয় কাজ করা।  খন আ রা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী 

 ানুকষর সাকথ্ কাজ করকবা িখনই আ রা িাকদর সিককচ  োকিাোকব জানকি পারকবা।  

 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা বিকি কী মবাঝায়? 

 
শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা হকচ্ছ একই সাকথ্ শ্রবণ ও দষৃ্টি শষ্টির তবষ্টর্কেযর সষ্টম্মিন  ার ফকি ম ািাক াি,  ানষ্টবক 

ষ্টবকাশ এবং ষ্টশো গ্রহকণ স সযার সমু্মখীন হয়,  া শুধ ুাে শ্রবণ বা দষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর জনয ষ্টবকশষ 



কা চক্রক র  াধযক  স াধান করা  ায় না। বৃকেকনর ষ্টশোনীষ্টিকি বিা হকয়কে, শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা শব্দটি 

বযবহৃি হয় শ্রবণ ও দষৃ্টি ে িার ষ্টবষ্টেন্ন  াোয় স সযা রকয়কে এ ন এক ধরকনর  ানুষকক মবাঝাকনার 

মেকে। এর সাকথ্ অনযানয শারীষ্টরক বা  ানষ্টসক প্রষ্টিবষ্টিিা থ্াককি পাকর।’ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা সিককচ  

ষ্টনেুচ ি বণচনা বা সংজ্ঞা প্রদান করা জটিি। বযষ্টিকেকদ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার  াো, িার অনযানয মকান 

প্রষ্টিবষ্টিিা থ্াককি িার  াো- এগুকিা মকানোই এক ধরকনর বা একই  াোর নয়। ফকি প্রকিযক শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর জনয প্রকয়াজন ষ্টেন্ন ষ্টেন্ন ষ্টশোক্রক র। 

 

উপকরর আকিার্না মথ্কক আ রা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা সিষ্টকচ ি ষ্টকেু ষ্টবষয়কক ষ্টর্ষ্টিি করকি পাষ্টর- 

• এটি শ্রবণ ও দষৃ্টি শষ্টির স সযার সষ্টম্মিন; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা মকান  ানুকষর সিূণচ শ্রবণ বা দষৃ্টি শষ্টি না থ্াকাকক ষ্টনকদচশ ককর না; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ পারস্পষ্টরক ম ািাক াকির মেকে উদাসীন বা আগ্রহী হয় না; 

• প্রকিযক শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর জনয প্রকয়াজন আিাদা আিাদা প্রষ্টশেকণর; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর পৃষ্টথ্বী িাকদর র্ারপাকশর  কধযই সী াবদ্ধ; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টবষয়টি ম ষ্টিককি কষ্টন্ডশকনর (Medical Conditions) সাকথ্ সিষ্টকচ ি। 

 

এই ষ্টবষয়গুকিা আ াকদরকক শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা সিককচ  ধারণা মপকি সাহাক য করকব। শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা 

এবং বহুষ্টবধ প্রষ্টিবষ্টিিা বা একাষ্টধক ইষ্টন্দ্রয়িি প্রষ্টিবষ্টিিার  কধয সুস্পি পাথ্চকয রকয়কে। এই পাথ্চকয 

সিককচ  পষ্টরস্কার ধারণা থ্াকা আ াকদর জনয অিযন্ত গুরুেপূণচ। এখাকন এদকুো ষ্টবষয় সস্পককচ  সংকেকপ 

আকিার্না করা হকিা- 

 

একাষ্টধক ইষ্টন্দ্রয়িি প্রষ্টিবষ্টিিা: 

 

 খন মকান বযষ্টির শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা োড়াও মকান শারীষ্টরক বা  ানষ্টসক স সযা থ্াকক িাকক একাষ্টধক 

ইষ্টন্দ্রয়িি প্রষ্টিবষ্টিিা বা বহুষ্টবধ প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টহকসকব অষ্টেষ্টহি করা হয়। এধরকনর ষ্টশশুকদর মেকে অকনককর 

 কধযই ষ্টবষ্টেন্ন ধরকনর প্রষ্টিবষ্টিিা বা স সযা পষ্টরিষ্টেি হয়, ম  ন- মশখার মেকে, খাবার গ্রহকণর মেকে 

স সযা,  ৃিী বা অনয মকান িীে  াোর প্রষ্টিবষ্টিিা ইিযাষ্টদ। ম  সকি ষ্টশশুর একাষ্টধক ইষ্টন্দ্রয়িি 

প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টবরাজ ান িাকদর মেকে একই সাকথ্ শ্রবণ ও দষৃ্টি ে িার স সযা থ্াকক। এধরকনর ষ্টশশুকদরকক 

মকান মকান স য় শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু ষ্টহকসকব ষ্টবকবর্না করা হয়। ষ্টকন্তু িেয করা মিকে এসকি 



ষ্টশশুকদর অনযানয প্রষ্টিবষ্টিিা থ্াককিও একো  াো প চন্ত শ্রবণ ও দষৃ্টি শষ্টি রকয়কে। ফকি অনযানয ষ্টশশুকদর 

িুিনায় এসকি ষ্টশশুর র্াষ্টহদাও হয় ষ্টেন্ন এবং সবস য় একদর  ানষ্টসক সে িা বা অবস্থা সঠিকোকব 

অনুধাবন ও ষ্টনরূপণ করা সিবপর হকয় উকঠ না।  

 

ম  সকি ষ্টশশুর একাষ্টধক ইষ্টন্দ্রয়িি প্রষ্টিবষ্টিিা রকয়কে িাকদর জনয মকান ষ্টকেু মশখা, পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর 

সাকথ্ খাপ খাওয়াকনা অকনক মবষ্টশ কঠিন। একদর শ্রবণ বা দষৃ্টি ে িা অনযানয অপ্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর িুিনায় 

ক । িারা মকান ষ্টকেু বুঝকি বা উপিষ্টি করকি, অনযানযকদর সাকথ্ ম ািাক াি বা মকান িথ্য পাওয়া বা 

গ্রহকণর মেকে স সযার সমু্মখীন হকয় থ্াকক। একি ষ্টবষয়কক ষ্টবকবর্না ককর ষ্টশশুর জনয এ ন ষ্টশখন প্রষ্টক্রয়া 

ষ্টনধচারণ করা উষ্টর্ি ম খাকন মস অনযানয ইষ্টন্দ্রয় বযবহার করকব, শ্রবণ ও দষৃ্টি শষ্টির সকবচাচ্চ বযবহার 

ষ্টনষ্টিি হকব। ষ্টশশু ম োকব অকনযর সাকথ্ ম ািাক াি করি স্বাচ্ছন্দয মবাধ ককর মসোকবই িার সাকথ্ 

ম ািাক াি িকড় িুিকি হকব। 

 

একাষ্টধক বা বহুষ্টবধ প্রষ্টিবষ্টিিা: 

 

একই সাকথ্ মকান বযষ্টির  াকঝ দইু বা িারকর্কয় মবষ্টশ ধরকনর প্রষ্টিবষ্টিিা থ্াকাকক ষ্টনকদচশ ককর। এর ফকি 

ঐ বযষ্টির প্রািযষ্টহক কাজ, পারস্পষ্টরক ম ািাক াি, র্িার্কি ষ্টবষ্টেন্ন প্রষ্টিবিকিা তিষ্টর ককর। প্রকিযক ষ্টশশুরই 

রকয়কে ষ্টেন্ন ষ্টেন্ন সত্ত্বা। এই সত্ত্ব¡্া ষ্টনকয় প্রষ্টিটি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুই স্বিন্ত্র, আিাদা। িারপরও এসকি 

প্রষ্টিবষ্টিিার ফকি শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু, একাষ্টধক ইষ্টন্দ্রয়িি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর  কধয মবশ ষ্টকেু তবষ্টশিয 

পষ্টরিষ্টেি হয়- 

 

• এটি ষ্টশশুর সা ষ্টগ্রক ষ্টবকাশকক বাধাগ্রস্ত ককর; 

• পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর সাকথ্ খাপ খাওয়াকনার সীষ্ট ি সুক াি থ্াকক; 

• র্িার্কির সুক াি ও মেে সী াবদ্ধ এবং ষ্টনষ্টদচি িষ্টন্ডর বাইকর র্িার্কির সুক াি ক ; 

• কাপড় পড়া, দরজা মখািা, বসার জনয মর্য়ার খুোঁকজ মনয়ার  কিা প্রািযষ্টহক কাকজ অকনযর সাহাক যর 

প্রকয়াজন হয়; 

• এসকি ষ্টশশুর প্রষ্টশেকণর জনয িাকদর উপক ািী ষ্টশো ও পুনবচাসন ক চসষূ্টর্ সহায়ক েূষ্ট কা পািন 

ককর। 

 



(িথ্যসূে: হযান্ডবুক অন  াষ্টিপি ষ্টিজএযাষ্টবষ্টিটি; প্রকাশক- ষ্টদ নযাশনাি ট্রাস্ট ফর দযা ওকয়িকফয়ার অব 

পারসনস উইথ্ অটিজ , মসষ্টরোি পািষ্টস, ম ন্টাি ষ্টরোকিচ ে এন্ড  াষ্টিপি ষ্টিজএযাষ্টবষ্টিটি, ১৯৯৯) 

 

আকিার্য ষ্টবষয়াবিী মথ্কক এটি পষ্টরস্কার ম  শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা এ ন একদি  ানুষকক ষ্টর্ষ্টিি ককর  ারা 

ষ্টেন্ন ষ্টেন্ন অবস্থা ও অবস্থাকন ষ্ট থ্ষ্টিয়ার  াধযক  একই ধরকনর অবস্থানকক (শারীষ্টরক) ষ্টনকদচশ ককর। 

এখাকন একটি ষ্টবষয়  কন রাখা প্রকয়াজন ম  শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু অনযানযকদর সাকথ্, িার পাষ্টরপাষ্টশচ¦ক 

অবস্থার সাকথ্, বাইকরর পষ্টরকবকশর সাকথ্ িথ্য আদান-প্রদান করকি স সযার সমু্মখীন হয়। 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার কারণস ূহ: 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা মকান একটি কারকণ ঘকে এ ন নয়। এর ষ্টপেকন ষ্টবষ্টেন্ন কারণ রকয়কে।  ানুষ শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবষ্টিিা ষ্টনকয় জন্মগ্রহণ করকি পাকর, আবার জীবকনর মকান প চাকয় শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার ষ্টশকার হকি 

পাকর। সংক্র ণ, বংশিি কারণ বা জন্মিি স সযার কারকণ জন্মিিোকব বা জকন্মর পরপরই ষ্টশশু শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবষ্টিিার ষ্টশকার হকি পাকর। আবার দঘূচেনাজষ্টনি আঘাি, বংশিি কারণ, বয়সজষ্টনি কারণ বা 

সংক্র কণর কারকণ জীবকনর ম  মকান প চাকয় (িকব জকন্মর পরপরই নয়) শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিায় আক্রান্ত 

হকি পাকর।  

 

বংশিি কারকণ একজন  ানষু জকন্মর স য় বা পরবিী জীবকন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার ষ্টশকার হকি পাকর। 

অকনক কারকণই এ নটি হকি পাকর।  ািৃিকেচ  ভ্রুণ  খন বড় হকি থ্াকক িখন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার জনয 

দায়ী জীন এই ভ্রুকণর উপর মনষ্টিবার্ক প্রোব মফিকি পাকর। আবার এই জীকনর প্রোকব পরবিী জীবকন 

 ানুষ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার ষ্টশকার হকি পাকর। শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার এ ন অকনক কারণ রকয়কে  া এই 

স্বল্প পষ্টরসকর আকিার্নার অবকাশ সা ানয। এখাকন ষ্টকেু গুরুেপূণচ কারণ ষ্টনকয় আকিার্না করা হকিা - 

 

জন্মিি বা জকন্মর পরপরই শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিষ্টবিিা: 

 

জন্মিিোকব বা জকন্মর পরপরই একজন ষ্টশশু ষ্টবষ্টেন্ন কারকণ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার ষ্টশকার হকি পাকর। 

এগুকিা হকি পাকর: 

- সংক্র কণর কারকণ; 



- বংশিি কারকণ; 

- জন্মিিোকব। 

এবার আ রা মদখব এসকি কারকণ কীোকব একজন  ানুষ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিায় আক্রান্ত হকচ্ছ- 

 

১. সংক্র কণর কারকণ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা: 

- রুকবিা োইরাস  া সাধারণোকব জা চান ষ্ট কসিস ষ্টিষ্টিং েু কনকজষ্টনোি রুকবিা ষ্টসনকরা  ষ্টহকসকব 

পষ্টরষ্টর্ি। এই োইরাকসর কারকণ ষ্টশশু শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার ষ্টশকার হকি পাকর; 

- সাইকোক িাকিা োইরাস বা েককসাপ্লাসক াষ্টসস; 

- ম ষ্টননজাইটিস এবং এনককফািাইটিস। 

 

২. বংশিি বা জীনিি কারকণ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা: 

- র্াজচ  (CHARGE) ষ্টসনকরা ; 

- িাউন ষ্টসনকরা ; 

- মিাকেনহার (Goldenhar) ষ্টসনকরা  । 

 

৩. জকন্মর স য় আঘািজষ্টনি কারকণ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিা: 

- ষ্টশশুর অপষ্টরণি জন্মগ্রহণ; 

- ক  ওজন ষ্টনকয় জন্মগ্রহণ; 

- অষ্টিকজকনর ঘােষ্টিজষ্টনি কারকণ; 

- জকন্মর স য় ম ককার ধরকনর আঘাি মপকি। 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর তবষ্টশিযাবিী: 

 

আ রা আ াকদর র্ারপাকশর পষ্টরকবশ, পষ্টরপাশ্বচ,  ানুষ বা অনয মকান ষ্টকেু মথ্কক ম  িথ্য গ্রহণ কষ্টর িার 

৯৫ শিাংশই আ রা পাই মদখা ও মশানার  াধযক । ম  সকি বযষ্টির শ্রবণ ও দষৃ্টি শষ্টির ঘােষ্টি রকয়কে 

মস অনযানযকদর মর্কয় ক  িথ্য মপকয় থ্াকক। আ রা আকিই আকিার্না ককরষ্টে ম  বয়স মেকদ শ্রবণদষৃ্টি 



প্রষ্টিবিী বযষ্টির র্াষ্টরষ্টেক তবষ্টশিয এক এক রক  হকয় থ্াকক।  া িাকক অনয শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির 

মর্কয় আিাদা তবষ্টশিয দান ককর। 

 

পূকবচ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির তবষ্টশিয ষ্টনকয় ষ্টবস্তাষ্টরি আকিার্না করা হকয়কে। এখাকন আ রা শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবিী  ানুকষর ষ্টকেু তবষ্টশিয সিককচ  আকিার্না করকবা। এসকি তবষ্টশিয ১৯৮২ সাকি  যাষ্টকন্স ও ষ্টট্রষ্টফষ্টর 

িাষ্টিকােূি ককরন। িারা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষকদরকক একটি দি ষ্টহকসকব ষ্টর্ষ্টিি ককরন  াকদর  কধয 

মবশ ষ্টকেু তবষ্টশকিযর সষ্টম্মিন পষ্টরিষ্টেি হয়। এখাকন এ ন ষ্টকেু তবষ্টশিয উকেখ করা হকিা- 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টি িার পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ বা অকনযর সাকথ্  থ্া থ্োকব ম ািাক াকির 

মেকে স সযার সমু্মখীন হকয় থ্াকক; 

• পষ্টরকবশ স াজ সিককচ  এক ধরকনর ষ্টব ূিচ  ধারণা কাজ ককর; 

• ম  সকি ক চকান্ড বা বস্তু আ াকদরকক উদ্দীপ্ত ককর শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ িার অষ্টধকাংশ 

মথ্ককই বষ্টিি হয়; 

• স্বাস্থযিি স সযা থ্াকক  া িাকদর  ানষ্টসক, শারীষ্টরক ষ্টবকাশকক বাধাগ্রস্ত ককর; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির ম কহিু ইষ্টন্দ্রকয়র েষ্টিগ্রস্তিা ষ্টবদযা ান, ফকি অকনক স য়ই িার জনয 

প্রর্ষ্টিি ষ্টশখন-ষ্টশেণ বযবস্থা কাজ ককর না। এজনয সিূণচ নিুন, িার উপক ািী ষ্টশেণ-ষ্টশখন 

পদ্ধষ্টি গ্রহণ করকি হয়;  

• অকনযর সাকথ্ সিকচ  তিষ্টর করা এবং এ সিকচ  র্াষ্টিকয় মনয়া শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর জনয 

কিসাধয বা কঠিন হকয় পকড়। 

 

আ রা  ষ্টদ আ াকদর ইন্দ্রীয়গুকিা  থ্া থ্ বযবহাকর বযথ্চ হই িকব ষ্টবষ্টেন্ন স সযার সমু্মখীন হকয় থ্াষ্টক। 

এখাকন িারই ষ্টকেু উকেখ করা হকিা। অকনক স য়ই শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর সাকথ্ ক চরি বযষ্টি ষ্টশশুর 

স সযার স্বরূপ ও গুরুে অনুধাবকন বযথ্চ হয়। িারা ষ্টশশুর র্াষ্টহদা পূরকণর জনয র্ি ান কা চক্র কক ষ্টকেুো 

পষ্টরবিচ ন ককর থ্াকক,  ার  াধযক  িারা ষ্টশশুর স সযা স াধাকন সকর্ি হয়। একেকে শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী 

ষ্টশশুর স সযা স াধাকন আ াকদরকক ষ্টকেু ষ্টবষকয়র প্রষ্টি দষৃ্টিপাি করকি হকব। 

 

আ াকদরকক খুজে মবর করকি হকব ষ্টশশু ষ্টনকজর অনুেূষ্টি, র্াষ্টহদা প্রকাকশ ও িার পষ্টরপার্র্শশ্বচ মথ্কক ষ্টবষ্টেন্ন 

িথ্য গ্রহকণ মকাথ্ায় স সযার সমু্মখীন হকচ্ছ। এই স সযাই ষ্টশশুকক িার পষ্টরপার্র্শশ্বচ,  ানুষ, স াকজর সাকথ্ 

ষ্ট থ্ষ্টিয়ায় প্রষ্টিবিকিা তিষ্টর ককর,  া িার  ানষ্টসক ও ধারণািি ষ্টবকাকশ বাধা সৃষ্টি ককর। এখাকন 



আকরকটি ষ্টবষয় গুরুেপূণচ; ম ািাক াি, মকান ষ্টকেু মশানা বা মদখা, Motor দেিা, র্িার্ি এবং সা াষ্টজক 

সিকচ  স্থাপকনর মেকে ষ্টশশুর আর্রণিি তবষ্টশিয ও ধারণা সিককচ  আ াকদর পষ্টরষ্কার ধারণা থ্াককি হকব। 

এসকি ষ্টবষয় িার সাকথ্ আকিার্না করকি হকব।  া শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকক ষ্টবষয়টি  থ্াথ্চোকব 

অনুধাবকন সহায়িা করকব। 

 

আন্তঃক ািাক াি (Communication): 

 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার কারকণ একজন  ানুষ ম সকি মেকে স সযার সমু্মখীন হয় িার  কধয অনযি  হকচ্ছ 

আন্তঃক ািাক াি বা পারস্পষ্টরক ম ািাক াি। িার এ অবস্থা পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ,  ানকুষর সাকথ্ ষ্ট থ্ষ্টিয়ার 

 াো অকনক কষ্ট কয় মদয়। আ রা  খন মবকড় উঠি িখন আ াকদর র্ারপাকশর পষ্টরকবকশর সাকথ্, স াকজর 

সাকথ্,  ানুকষর সাকথ্ ষ্টবষ্টেন্ন ঘেনা, কাজ, ষ্ট থ্ষ্টিয়ার  াধযক  িার অংশ হকয় উঠি। এর  াধযক  আ রা 

পষ্টরকবশ,  ানুষ সিককচ  স যক ধারণা মপকয় থ্াষ্টক। এটি আ াকদরকক ষ্টবষ্টেন্ন মেকে দেিা অজচ কন সহায়িা 

ককর থ্াকক।  

 

আ রা  া মদষ্টখ বা শুষ্টন িার উপকর ষ্টেষ্টি ককর মস অনু ায়ী কাজ কষ্টর। মকান কারকণ  ষ্টদ আ াকদর 

দষৃ্টি বা শ্রবণ শষ্টি হ্রাস পায় বা পুকরাপষু্টর মিাপ পায় িকব ষ্টনষ্টিিোকবই িা অকনযর সাকথ্ ম ািাক াকির 

মেকে বাধা সৃষ্টি করকব। আ রা  ষ্টদ একজন শ্রবণদষৃ্টি  ানুষকক প চকবেণ কষ্টর িকব ষ্টকেু ষ্টবষয় িেয 

করকবা, ম  ন- 

• একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ অনয মকান  ানুকষর সাকথ্ ম ািাক াি করার মেকে স সযার 

সমু্মখীন হয় অথ্বা ম ািাক াি করকি বযথ্চ হন। আ াকদর পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর  াকঝ ষ্টনকজকক 

অকনযর কাকে িুকি ধরার বা প্রকাশ করার সুক াি সীষ্ট ি। প্রকৃষ্টিকি এ ন মকান ষ্টবষয় আ াকদর 

সা কন পষ্টরদিৃ হয়  া আ াকদরকক উদ্দীপ্ত, উৎসাষ্টহি ককর ষ্টনকজকক সককির সা কন প্রকাশ করকি। 

ষ্টকন্তু পষ্টরপাকশ্বচর সাকথ্, প্রকৃষ্টির সাকথ্ প্রিযে ম ািাক াকির ঘােষ্টির কারকণ একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী 

 ানুষ সরাসষ্টর প্রকৃষ্টি মথ্কক উষ্টদ্দপনা গ্রহণ করকি পাকর না। ফকি মস সককির সা কন ষ্টনকজকক 

 থ্াথ্চোকব উপস্থাপন করকি বযথ্চ হয়। আ রা আ াকদর র্ারপাকশর পষ্টরকবশ, প্রষ্টিকবশ মথ্কক ষ্টবষ্টেন্ন 

অষ্টেজ্ঞিা অজচ ন ককর থ্াষ্টক। এ অষ্টেজ্ঞিা অকনযর সাকথ্ ষ্টবষ্টন কয়র  াধযক  একটি অথ্চপূণচ সিকচ  

িকড় উকঠ। এই ম  আ রা অষ্টেজ্ঞিা অজচ ন করষ্টে, অকনযর সাকথ্ ম ািাক াি করষ্টে, সিকচ  তিষ্টর 

করষ্টে, এসকি কাকজই আ াকদর ইষ্টন্দ্রয়গুকিা প্রিযে েূষ্ট কা পািন করকে। 



 

• প্রায়ই শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানষু ও অনযানযকদর  কধয (িার পষ্টরর্ চাকারীসহ) ষ্ট থ্ষ্টিয়া, পারস্পষ্টরক 

ম ািাক াকি ঘােষ্টি পষ্টরিষ্টেি হয়। এর ষ্টপেকন ষ্টকেু ষ্টবষয় কাজ ককর- উেকয়ই (শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবিী  ানুষ ও পষ্টরবাকরর সদসয, পষ্টরর্ চাকারী বা অনয মকউ) হয়কিা পারস্পষ্টরক ম ািাক াকির 

 থ্া থ্ প্রষ্টক্রয়া বা উপায় সিককচ  অবিি নন। এ প্রষ্টক্রয়ায় ম ািাক াি র্ি ান থ্াককি পরবিীকি 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ আন্ত:ক ািাক াকির মেকে েুি প্রষ্টক্রয়ায় অেযস্ত হকয় পকড়।  

 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর সাকথ্ সঠিক উপাকয় ম ািক াকি অেযস্ত এ ন  ানুষ আ াকদর স াকজ 

হাকি মিানা। ফকি অষ্টধকাংশ স য় আ রা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর র্াষ্টহদা সিককচ  বুঝকি পাষ্টর 

না। 

 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ সিককচ  প চাপ্ত িথ্য, জ্ঞান ও অষ্টেজ্ঞিার ঘােষ্টি থ্াকায় এসকি  ানুষ 

সিককচ  এক ধরকনর মনষ্টিবার্ক ধারণা ষ্টবদয ান রকয়কে। 

 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষরা ষ্টিখকি, পড়কি ও কথ্া বিকি পাকর না। ষ্টবধায় িাকদর সাকথ্ ম ািাক াি 

করবার সুক ািও সীষ্ট ি। 

 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর একটি অনযি  বাধা হকচ্ছ িারা পষ্টরবার, স াকজর সককির সাকথ্ 

স ানোকব ও কা চকর উপাকয় ম ািাক াি করকি না পারা। ফকি এসকি  ানকুষর সাকথ্ ম  ধরকনর 

সা াষ্টজক সিকচ  িকড় উঠবার কথ্া িা িকড় উকঠ না। িারা স াজ মথ্কক প্রায় ষ্টবষ্টচ্ছন্ন অবস্থায় 

জীবন  াপন ককর। 

 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ ম কহিু অনযকক মদখকি পায় না এবং অকনযর কথ্া শুনকি পায় না মসকহিু 

অনয  ানুকষর সাকথ্ ষ্ট থ্ষ্টিয়া বা ম ািাক াকির আগ্রহ মবাধ ককর না। 

 

একজন  ানুষ স্বাোষ্টবকোকব পষ্টরকবশ ও অনযানযকদর সাকথ্ ষ্ট থ্ষ্টিয়ার  াধযক  একটি কা চকর ম ািাক াি 

বযবস্থা িকড় মিাকি। ষ্টকন্ত একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ এ সুক াি মথ্কক বষ্টিি হয়। ফকি মস প্রর্ষ্টিি 

উপাকয় কা চকরোকব ম ািাক াি করকি পাকর না। িাই শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষকক সুষ্টনষ্টদচি প্রষ্টক্রয়ায় ধীকর 

ধীকর পারস্পষ্টরক ম ািাক াকির ষ্টবষকয় পারদশী ককর িুিকি হয়। 



 

দষৃ্টিশষ্টি (Vision): 

 

প্রায় প্রকিযক  ানুকষরই ষ্টশখন প্রষ্টক্রয়া শুরু হয় মকান না মকান ষ্টকেু মদখার  াধযক । আর িাই দষৃ্টি শষ্টি 

আ াকদর সকি মেকে ষ্টবকাকশ অগ্রণী েূষ্ট কা পািন ককর। দষৃ্টি শষ্টির স সযা একজন  ানুষকক কথ্ার 

 াধযক  অকনযর সাকথ্ ম ািাক াকি বাধয ককর। ফকি মস কথ্া োড়াও ম ািাক াকির অনযানয ম সকি  াধয  

রকয়কে, ম  ন- শরীরী োষা, ইশারা, অঙ্গেষ্টঙ্গ ইিযাষ্টদর  াধযক  অকনযর সাকথ্ ম ািাক াি করকি পাকর না। 

িাোড়া ম ািাক াকির সূর্না ও স াষ্টপ্তকি মর্াকখর ইশারা বা োষার ম  েূষ্ট কা রকয়কে িার বযবহার মথ্ককও 

মস বষ্টিি হয়। 

শারীষ্টরক অষ্টেবযষ্টি একজন  ানুকষর কথ্ার অথ্চ এবং িার  কনাোব,  ানষ্টসকিা বুঝকি আ াকদরকক সাহা য 

ককর থ্াকক। ষ্টকন্তু একজন দষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর পকে (সবস য়) অকনযর শারীষ্টরক অষ্টেবযষ্টি বঝুা সিব 

হয় না। ফকি অকনক স য়ই িার পকে কথ্ার  থ্া থ্ অথ্চ অনুধাবন করা সিব নাও হকি পাকর। 

Nystagmus এবং Eye poking ষ্টশখকনর মেকে প্রষ্টিবিকিা তিষ্টর করকি পাকর। দষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষকক 

প্রষ্টিষ্টনয়ি ষ্টকেু র্যাকিকের সমু্মখীন হকি হয়- 

• আ রা মদখার সাকথ্ সাকথ্ আ াকদর ষ্টবষ্টেন্ন ইষ্টন্দ্রকয়র  াধযক  (স্পশচ, শ্রবণ ইিযাষ্টদ) ষ্টবষ্টেন্ন িথ্য 

মপকয় থ্াষ্টক। দষৃ্টি এসকি িথ্যকক একষ্টেি ককর িা অনধুাবকন সহায়িা ককর থ্াকক;  

• দষৃ্টি শষ্টি আ াকদরকক পাষ্টরপাষ্টশ্বচক অবস্থা, পষ্টরকবশ, প্রষ্টিকবশ,  ানুষ সিককচ  ধারণা প্রদান ককর; 

• র্ারপাকশ কী ঘেকে দষৃ্টির  াধযক  আ রা সহকজই িা বুঝকি এবং মস অনু ায়ী কাজ করকি পাষ্টর; 

• দষৃ্টি আ াকদরকক র্ারপাকশর মকান বস্তু, পদাথ্চ, ঘেনা সিককচ  পষ্টরষ্কার ধারণা প্রদান ককর থ্াকক; 

• দষৃ্টি শষ্টি আ াকদরকক মকান ঘেনার প্রষ্টি  কনাক ািী ককর, সিকচ  ককর। 

• এগুকিা োড়াও একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির  কধয ষ্টকেু তবষ্টশিয িেয করা  ায় - 

• দষৃ্টি শষ্টি হ্রাস: দষৃ্টিসী ার  কধয মকান ষ্টকেু মদখার মেকে শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু স সযার সমু্মখীন 

হকয় থ্াকক; 

• দষৃ্টি সী া হ্রাস: শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর দষৃ্টিসী া সীষ্ট ি হকি পাকর। অনযানয ষ্টশশুর  কিা 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর র্াষ্টরষ্টদকক িাকাকি স সযা হয়;  

• মকান বস্তু, পদাথ্চ,  ানুকষর প্রষ্টি দষৃ্টি ষ্টনবিন করা, িার নড়ার্ড়া, িষ্টিপথ্ অনুসরণ করা একজন 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর জনয অিযন্ত দরূূহ; 



• দটুি বস্তুকক পৃথ্ক করবার মেকে স সযা: শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু দটুি পৃথ্ক বস্তুকক আিাদা ককর 

শনাি করবার মেকে স সযায় পকর। 

• অনুধাবকন স সযা: শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু কী মদখকে িা অনুধাবন করকি স সযায় পকড়। এসকি 

ষ্টশশুর  কধয  াকদর Cortical visual impairment রকয়কে িাকদর মেকে এটি একটি সাধারণ ষ্টবষয়; 

• সা ষ্টগ্রকিা: শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু মকান েষ্টব বা এর অংশ অনুধাবকন স সযার সমু্মখীন হয়; 

• িী চক দষৃ্টি (কেরা মর্াখ): ষ্টি চক দষৃ্টি বা মেরা মর্াকখর কারকণ দটুি মর্াখ এক সাকথ্ মকান ষ্টকেুর 

প্রষ্টি দষৃ্টি ষ্টনবিন করকি পাকর না। ফকি একটি বা দটুি মর্াখই উকদ্দশযহী োকব উপকর-ষ্টনকর্, 

িাকন-বাকয় করকি থ্াকক; 

• ষ্টস্থর দষৃ্টিকি িাষ্টককয় থ্াকা: এটি শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর একটি ষ্টবকশষ তবষ্টশিয।  খন ষ্টশশু 

মকান ষ্টকেুকক অনুধাবন করবার মর্িা ককর িখন মস মসটির ষ্টদকক দীঘচ স য় এক দষৃ্টিকি িাষ্টককয় 

থ্াকক; 

• Oculomotor Problems: kªeY`„wó cÖwZeÜx wkï‡`i †ÿ‡Î `y‡Pv‡Li `„wó †Kvb 

wKQzi cÖwZ wbeÜ Kievi †ÿ‡Î mgm¨v cwijwÿZ nq; 

• মর্াকখর স সযা (Nystagmus): মকান ষ্টকেুর প্রষ্টি দষৃ্টি ষ্টনবিন করা বা মদখার জনয দইু মর্াকখর 

ম  স ন্বকয়র প্রকয়াজন হয় শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর দষৃ্টি মসই স ন্বয় ে িা ঘােষ্টি পষ্টরিষ্টেি 

হয়। ফকি মকান ষ্টকেু সুষ্টনষ্টদচিোকব মদখা িার জনয কঠিন হকয় পকড়; 

• Eye poking বা মর্াখ রিরাকনা: এটি মর্াকখর উকদ্দশযহীন োকব নড়ার্ড়াকক ষ্টনকদচশ ককর। এর ফকি 

ষ্টশশু মকান ষ্টকেু পষ্টরষ্কারোকব মদখকি এবং অনধুাবন করকি স সযায় পষ্টিি হয়। মর্াখ রিরাকনা 

শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর একটি সাধারণ আর্রণ। এটি সা ষ্টয়কোকব িার দষৃ্টি শষ্টিকক উদ্দীপ্ত 

ককর এবং মদখার মেকে সহায়িা ককর থ্াকক। এর ফকি ষ্টশশুর  কধয িীে আকবি, ষ্টনকজকক কি 

মদওয়ার  কিা আর্রণ িেয করা  ায়। এ অবস্থা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর জনয েষ্টির কারণ 

হকয় দাোঁড়ায়। মকননা এর ফকি দষৃ্টি শষ্টির স্থায়ী েষ্টি সাধন হকি পাকর, এ নষ্টক মস সিূণচ দষৃ্টিহীন 

হকয় পড়কি পাকর। 

 

শ্রবণ শষ্টি: 

স্বাোষ্টবকোকব একজন  ানুষ পাোঁর্টি ইষ্টন্দ্রয় ষ্টনকয় জন্মগ্রহণ ককর থ্াকক। এসকি ইষ্টন্দ্রকয়র সুষ্টনষ্টদচি ষ্টকেু কাজ 

রকয়কে। ষ্টবষ্টেন্ন উৎস মথ্কক ম  সকি শব্দ, ধ্বষ্টন উৎসাষ্টরি হকয় থ্াকক, শ্রবণ  কন্ত্রর  াধযক  আ রা িা 



শুকন থ্াষ্টক। এর  াধযক  ধীকর ধীকর আ রা কথ্া বিা ষ্টশষ্টখ।  ষ্টদ ষ্টশশু শুনকি না পায় িকব মস কথ্া 

বিা ষ্টশখকব না। ষ্টশশুর  ষ্টদ অল্প  াোয় শ্রবণ ে িা অবষ্টশি থ্াকক িাও মস কথ্া বিা ষ্টশখকব।  

 

 খন মকান শব্দ উৎপন্ন হয় আ রা িা শুকন অনুধাবন করকি পাষ্টর এটি ষ্টককসর শব্দ। এসকি শব্দ, 

ম  ন- প্রকৃষ্টির শব্দ, ট্রাষ্টফক বা ঘকরর আসবাবপকের শব্দ ইিযাষ্টদর সাকথ্ আ রা ধীকর ধীকর পষ্টরষ্টর্ি হই, 

খাপ খাইকয় ষ্টনই এবং পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর অংশ ষ্টহকসকব গ্রহণ কষ্টর। ষ্টশখকনর মেকে আ রা এ ষ্টবষয়গুকিাকক 

বাদ ষ্টদকি পাষ্টর না। ষ্টশশুর জন্মিি অষ্টধকার হকচ্ছ িার ম েুকু দেিা রকয়কে িার প্রষ্টি শ্রদ্ধাশীি হকি 

হকব এবং সকবচাি  বযবহার ষ্টনষ্টিি করকি হকব। 

 

আ রা মকান শব্দ শ্রবণ ককর ম  সকি িথ্য পাই িার  াধযক  আ াকদর পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ,  ানুষজনকক 

বুঝকি মর্িা কষ্টর, বযাখযা কষ্টর এবং ষ্টনকজই একটি ধারণা দাড় করাই। একো উদাহরণ মদয়া  াক- আ রা 

 খন মকান পাষ্টখর ষ্টকষ্টর্র ষ্ট ষ্টর্র বা িরুর হাম্বা িাক শুষ্টন িখন আ রা ষ্টনকজরাই বুঝকি পাষ্টর এটি 

পাষ্টখর কিরব বা িরুর িাক। আ াকদর র্ারপাকশর  ানকুষর এটি বুঝকি আ াকদরকক সহায়িা ককর থ্াকক। 

বাবা- া অথ্বা পষ্টরবাকরর মকউ ষ্টশশুকক ষ্টজজ্ঞাসা ককর ‘পাষ্টখর ষ্টকষ্টর্র ষ্ট ষ্টর্র ষ্টক িুষ্ট  শুকনে বা পাষ্টখ 

কীোকব িাকক?’ ষ্টকন্তু একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর মেকে ষ্টক ঘকে- িার মেকে এ ধরকনর িকথ্যর 

আদান প্রদান এক কথ্ায় অসিব। ষ্টশশুর শ্রবণ শষ্টির ঘােষ্টির কারকণ স্বাোষ্টবক শ্রবণ প্রষ্টক্রয়া কাজ ককর 

না। 

 

ষ্টনকর্র ষ্টবষয়গুকিা আ াকদরকক শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী বযষ্টির আকরা ষ্টকেু তবষ্টশিয সিককচ  স যক ধারণা িাে 

করকি সাহা য করকব- 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর  িেুকু শ্রবণ শষ্টি অবষ্টশি থ্াক না মকন িার  থ্া থ্ বযবহাকরর জনয 

প্রকয়াজন হয় প্রষ্টশেকণর; 

• মকান মকান মেকে শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু ষ্টনষ্টদচি মকান ষ্টকেুর শকব্দ সাড়া প্রদান ককর। মদখা  ায় 

ঐ শব্দ োড়া মস অনয মকান শকব্দ সাড়া প্রদান করকে না; 

• ভারসাম্য রক্ষায় সম্সযা: োরসা য  া ইষ্টন্দ্রয়গুকিার  কধয স িাপূণচ অবস্থানকক ষ্টনকদচশ ককর, িা 

আ াকদর মেষ্টস্টবুিার ষ্টসকস্ট  িারা ষ্টনয়ষ্টন্ত্রি হকয় থ্াকক। একই সাকথ্ এটি আ াকদর শ্রবকণষ্টন্দ্রকয়র 

কাজককও ষ্টনয়ন্ত্রণ ককর থ্াকক। োরসা য এবং ইষ্টন্দ্রয় এর স িা আ াকদরকক মসাজা হকয় দাোঁড়াকি, 

হাোঁেকি, মদৌোঁড়াকি, র্িার্ি করকি সহায়িা ককর। এই োষ্টস্টবুিার ষ্টসকস্ট  িার ককজর জনয 

শ্রবণ,দষৃ্টিসহ অনযানয ইষ্টন্দ্রয় ও মকাষ মথ্কক প্রাপ্ত িকথ্য উপকর ষ্টনেচ র ককর থ্াকক। এটি আ াকদর 



োরসাক যর সাকথ্ সাকথ্ র্িার্িককও ষ্টনয়ন্ত্রণ ককর থ্াকক। োষ্টস্টবুিাষ্টর ষ্টসকস্ট  (Vistibulary System) 

এ ন একটি ইষ্টন্দ্রয়িি স্নায়ুিন্ত্র  া অনযানয স্নায়ুিকন্ত্রর উপকর প্রোর ষ্টবস্তার ককর এবং আ াকদরকক 

তদনষ্টন্দন ক চ সিাদকনর জনয উপ ুি ককর িকড় মিাকি। একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু িার 

শ্রবণ িকন্ত্রর কাঠাক ািি অসিূণচিার ফকি োষ্টস্টবুিাষ্টর ষ্টসকস্ট  (Vistibulary System)  থ্া থ্োকব 

কাজ করকি পাকর না। ফকি মস োরসা যহীনিায় আক্রান্ত হয়। 

ম াের ও র্িার্ি (Motor and Mobility): 

 

ষ্টশশু িার পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর সাকথ্ ষ্ট থ্ষ্টিয়ার  ধয ষ্টদকয় এর সিককচ  স যক ধারণা িাে ককর থ্াকক। 

এর  ধয ষ্টদকয় মস  ানুষ, বস্তু, আকার-আকৃষ্টি, দরূে সিককচ  ধারণা িাে ককর। ম সকি ষ্টশশু স্বাোষ্টবকোকব 

মবকড় উকঠ িারা মদকখ ও শুকন িার র্ারপাকশর পষ্টরকবশ,  ানুষ সিককচ  জানকি পাকর,  া িাকক মকান ষ্টকেু 

 থ্া থ্োকব অনুধাবন করকি সাহা য ককর। একই সাকথ্ মস িার ষ্টনকজর সে িা, র্িার্কির ে িা সিককচ  

ধারণা পায়। ষ্টশশু  খন মকান  ানুষ বা মখিনা মদকখ, মকান ষ্টকেুর শব্দ মশাকন িখন মস মসটি কাকে মথ্কক 

মদখকি র্ায়, অনুধাবন করকি র্ায়। এর  াধযক  ষ্টশশু ষ্টবষ্টেন্ন বস্তুকক আিাদা ককর মর্কন, িাকদরকক সনাি 

করকি পাকর এবং মকান ষ্টকেু বযাখযা করকি মশকখ। ষ্টকন্তু একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু অনযানয ষ্টশশুকদর 

 কিা এই ইষ্টন্দ্রয়গুকিা বযবহাকরর মেকে বাধার সমু্মখীন হয়। 

 

•  ারাত্মক স্বাস্থযিি স সযা এবং প্রষ্টিবষ্টিিা Motor ও র্িার্কির মেকে মনষ্টিবার্ক প্রোব মফকি। 

 ার ফকি ষ্টশশুর ষ্টবকাশ বাধাগ্রস্ত হয়।  া ষ্টশশুর আয়সু্কাকির উপকর প্রোব মফকি; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর পকে ষ্টনকজ ষ্টনকজই পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ সিককচ  িথ্য সংগ্রহ করা কঠিন। 

ফকি এ সিকক মস মবষ্টশ ষ্টকেু জাকন না। একারকণ মদখা  ায় পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর উপকর িার 

মি ন মকান ষ্টনয়ন্ত্রণ মনই; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবষ্টিিার কারকণ পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবকশর সাকথ্ প চাপ্ত ষ্ট থ্ষ্টিয়ার অোকব  থ্া থ্ 

সিকচ  িকড় উকঠ না। ফকি মস ষ্টনকজকক, িার পষ্টরবাকরর  ানুষ, স াজ, স াকজর  ানষু, পষ্টরপার্র্শশ্বচকক 

সঠিকোকব অনুধাবন করকি বযথ্চ হয়; 

• অনযানয ষ্টশশুকদর মর্কয় শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুকদর ধারনািি ষ্টবকাশ এবং স্থান-দরূে, ষ্টনকদচশনা 

সিককচ  ধারণায় পাথ্চকয পষ্টরিষ্টেি হয়। 



 

সা াষ্টজক সির্ক  (Social Relationship): 

 

একক অপকরর সাকথ্ ষ্টবষ্টেন্ন ধরকনর ষ্ট থ্ষ্টিয়ার  াধযক  আ রা সা াষ্টজক সিকচ  িকড় িুষ্টি। আ রা কী 

এ ন একটি স াকজর কথ্া, পৃষ্টথ্বীর কথ্া কল্পনা করকি পাষ্টর, ম খাকন  ানুকষর সাকথ্  ানুকষর ম ািাক াকির 

সকি পথ্ রুদ্ধ হকয় পকড়কে; কাকরা সাকথ্ মকান ষ্ট থ্ষ্টিয়া মনই, সিকচ  মনই, মকউ কাকরা সাকথ্ কথ্া বিকে 

না। িাই বিা ম কি পাকর পারস্পষ্টরক ম ািাক াি, ষ্ট থ্ষ্টিয়ার বাষ্টহযক রূপই হকচ্ছ সা াষ্টজকীকরণ। একেকে 

একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর অকনযর সাকথ্ ম ািাক াকির সুক াি অিযন্ত সীষ্ট ি। ফকি মস িার র্াষ্টহদা, 

োকিা িািা- ন্দ িািা সহকজই অকনযর সাকথ্ োিাোষ্টি করকি পাকর না।  

সা াষ্টজকীকরকণর মবশষ্টকেু তবষ্টশিয রকয়কে। ষ্টনকর্র ষ্টবষয়গুকিা আ াকদরকক এই তবষ্টশিযস হূ সিককচ  োকিাোকব 

ধারণা মপকি সাহা য করকব- 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর জনয স াকজর অনযানযকদর সাকথ্ সিকচ  িকড় মিািা এবং মস সিকচ  

 থ্া থ্োকব এষ্টিকয় ষ্টনকয়  াওয়া অিযন্ত কঠিন। ম কহিু এসকি ষ্টশশু অকনযর সাকথ্ ম ািাক াকির 

মেকে প্রর্ষ্টিি প্রষ্টক্রয়া বযবহার না ককর িাকদর জনয উপক ািী  াধযক  ম ািাক াি ককর থ্াকক। 

ফকি শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু ও  ার সাকথ্ ম ািাক াি করকে উেয়ই স সযার সমু্মখীন হকয় থ্াকক; 

• ম ািাক ািহীনিা ও ষ্টবষ্টচ্ছন্নিা: পারস্পষ্টরক ম ািাক াকির মেকে স সযার কারকণ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী 

ষ্টশশু ষ্টনকজর পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ, স াজ মথ্কক ষ্টবষ্টচ্ছন্ন হকয় পকড়; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর র্ারপাকশর পষ্টরকবশ সিককচ  মি ন ধারণা থ্াকক না। বাষ্টড়কি ষ্টনষ্টদচি 

একটি িষ্টন্ডর  কধয িার পৃষ্টথ্বী সী াবদ্ধ থ্াকক। ফকি প্রািযষ্টহক ষ্টবষ্টেন্ন ক চকাকন্ড িার অংশগ্রহণ 

অিযন্ত ক  থ্াকক; 

• সা াষ্টজক তবষ য: ম ািাক াি, পষ্টরষ্টস্থষ্টি-পাষ্টরপাষ্টশ্বচক অবস্থা ইিযাষ্টদর সাকথ্ পষ্টরষ্টর্ষ্টি ও র্িার্কির 

স সযার কারকণ শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর সা াষ্টজকীকরকণ স সযা পষ্টরিষ্টেি হয়, মস ষ্টবষ্টেন্ন 

সা াষ্টজক কাকজর অংশগ্রহণ করকি পাকর না। একজন  ানুষ  খন িার র্ারপাকশ ষ্টক হকচ্ছ মস 

সিককচ  ধারণা পায় িখন মস সহকজই মসই কাকজ ষ্টনকজকক সিৃি ককর, সষ্টক্রয়োকব অংশগ্রহণ ককর 

থ্াকক। ষ্টকন্তু একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ প্রষ্টিবষ্টিিার কারকণ এ সুক াি মথ্কক বষ্টিি হয়; 

• ষ্টবষ্টচ্ছন্নিা: শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানষু সা াষ্টজক ষ্ট থ্ষ্টিয়া, অনযানযকদরকক এষ্টড়কয় র্কি। ফকি মস 

সহকজই স াজ, অনযানয  ানুষ, পষ্টরপার্র্শশ্বচ মথ্কক ষ্টবষ্টচ্ছন্ন হকয় পকড়। ম কহিু শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর 



সাকথ্ ম ািাক াকির জনয মকান ষ্টনষ্টদচি, একক পন্থা মনই, িাই অনযানযকদর সাকথ্ পষ্টরষ্টর্ি হকি, 

আিাপর্াষ্টরিায় অস্বষ্টস্তকবাধ ককর। ফকি এসকি ষ্টশশু স াকজর অনযানযকদর মথ্কক ধীকর ধীকর ষ্টবষ্টচ্ছন্ন 

হকয়  ায়, আিাদা হকয় পকড়। এোকবই অনযানযকদরকক এষ্টড়কয় র্িা শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুর অেযাকস 

পষ্টরণি হয়। 

 

 

আর্ার-আর্রণ (Behavioural): 

 

 ানুষ  খন মকান আর্রণ ককর িখন িার ষ্টপেকন মকান না মকান কারণ থ্াকক। দেিা ও সী াবদ্ধিার 

সংষ্ট শ্রকণ  ানুকষর বযষ্টিে িকড় উকঠ। ধরা  াক, একজন বযষ্টি সহকজ অনযকদর সাকথ্ ষ্ট শকি পাকর না। মস 

িার এই স সযা সিককচ  অবিি। এই স সযা কাটিকয় উঠবার প্রয়াকস ধীকর ধীকর আর্রকণর পষ্টরবিচ ন 

ঘোকি থ্াকক। একেকে মস মকান সা াষ্টজক অনুষ্ঠাকন হয় ষ্টনকজর  কিা ককর স য় পার ককর অথ্বা মস 

িার আর্রকণ এ ন পরষ্টবিচ ন ককর  া িাকক ঐ পষ্টরকবকশর সাকথ্ খাপ খাইকয় ষ্টনকি সহায়িা ককর। িাই 

পষ্টরষ্টস্থষ্টি অনু ায়ী আ াকদর অকনক ষ্টকেুই করার প্রকয়াজন হকি পাকর।  ানকুষর একটি সহজাি প্রবষৃ্টি হকচ্ছ 

ষ্টনকজর সন্তুষ্টির জনয মস সকবচাচ্চ মর্িা ককর।  া িাকক আনন্দ মদয়। অকনক স য়ই আ রা ষ্টবভ্রাষ্টন্ত, েয়কক 

জয় করবার জনয আ াকদর আর্রণকক পাকি মফষ্টি, অনয আর্রণ ককর থ্াষ্টক।  া আ াকদর  কধয ইষ্টিবার্ক 

 কনাোব তিষ্টর ককর। 

 

মদখকি বা শুনকি না পারা একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর জীবকন ষ্টবশাি শূনযিা তিষ্টর ককর। আ রা 

এ ন একো পৃষ্টথ্বীর কথ্া ষ্টর্ন্তা কষ্টর ম খাকন মকান  ানষুই কথ্া বিকি পাকর না, শুনকি পাকর না। মক ন 

হকিা মস পৃষ্টথ্বী? আ াকদর জনয এটি ষ্টর্ন্তা করাও কঠিন বযাপার। এসকি স সযার কারকণই শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবিী  ানুকষর আর্রণ আ াকদর কাকে মবাধি য হয় না, অনয রক   কন হয়। এখাকন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী 

 ানুকষর এ ন ষ্টকেু আর্রণ উকেখ করা হকিা - 

 

• মস ষ্টনকজই ষ্টনকজর  কিা ষ্টকেু আর্রণ ককর, ম  ন- মর্াখ ষ্টপে ষ্টপে করা, শরীর মদািাকি থ্াকক; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু ম কহিু মদখকি ও শুনকি পাকর না, িাই মদকখ বা শুকন সা াষ্টজক রীষ্টিনীষ্টি 

সিককচ  ধারণা িাে করা বা মশখা িার পকে সিব হয় না। ফকি আ রা ম োকব খাদয গ্রহণ 

কষ্টর বা খাদয গ্রহকণর প্রর্ষ্টিি ষ্টনয় -কানুন সঠিকোকব অনুসরন করা িার পকে সিব হয় না। 



• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশুরা স্পকশচর মেকে সংকবদনশীিিা কারকণ মকান মকান খাবাকরর সংস্পশচ সহয 

করকি পাকর না; 

• এসকি ষ্টশশুর ঘু াকনার ধরন সাধারণি অনযরক  হকয় থ্াকক; 

• শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু িার র্াষ্টহদা, অনুেূষ্টি প্রকাকশর মেকে ষ্টেন্ন ষ্টেন্ন আর্রণ ককর থ্াকক। িার 

এই আর্রণ আ াকদর স াকজ প্রর্ষ্টিি রীষ্টিনীষ্টি, আর্রকণর মর্কয় ষ্টেন্নির হকয় থ্াকক। ফকি অকনক 

স য় এ আর্রণ স াকজর কাকে অগ্রহণক ািয  কন হকি পাকর; 

• একই ধরকনর ইষ্টন্দ্রয়িি স সযা থ্াককিও এসকি ষ্টশশুর ষ্টশখন পদ্ধষ্টি ও প্রকয়াজন এক এক রক ; 

 

এবার শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী ষ্টশশু ও  ানুকষর  কধয কী ধরকনর র্াষ্টরষ্টেক তবষ্টশিয পষ্টরিষ্টেি হয় মস ষ্টবষকয় 

আকিাকপাি করা  াক। িকব সকি প্রষ্টিবিী  ানুকষর  কধয এর সকি তবষ্টশিযই একই সাকথ্ পষ্টরদিৃ হকব 

এ নও নয়- 

 

• পষ্টরপার্র্শশ্বচ মথ্কক িথ্য পাবার জনয আ রা ম  সকি ইষ্টন্দ্রকয়র সাহা য ষ্টনকয় থ্াষ্টক একজন শ্রবণদষৃ্টি 

প্রষ্টিবিী  ানুকষর মেকে এসকি ইষ্টন্দ্রয়  থ্া থ্োকব কাজ ককর না। ফকি পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ 

মথ্কক সরাসষ্টর িথ্য পাওয়া িার জনয কঠিন হয় ।  া িার  কধয পাষ্টরপাষ্টশ্বচক পষ্টরকবশ সিককচ  

এক ধরকনর ভ্রান্ত ধারণা সৃষ্টি হয়; 

• একজন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর িষ্টন্ড িার ষ্টনকজর পষ্টরকবকশর  কধযই সী াবদ্ধ থ্াকক। ফকি মস 

 া মশকখ,ষ্ট থ্ষ্টিয়া ককর, িা সংিঠিি হয় িার পষ্টরষ্টর্ি পষ্টরকবকশর  কধযই। ষ্টশশু  খন িার এই 

পষ্টরষ্টর্ি পষ্টরকবকশর বাইকর  ায় িখন িার এই ষ্টশখন প্রকয়াকির মেকে বযাপক স সযার সমু্মখীন 

হকয় থ্াকক; 

• মকৌিুহকির  কিা অকনক সহজাি প্রবৃষ্টির ঘােষ্টি মদখা  ায়; 

• মকান ঘেনায় কী করা প্রকয়াজন িা বঝুকি স সযা হকয় থ্াকক; 

• প চকবেকণর  াধযক  ষ্টশখন শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুকষর মেকে কাজ ককর না; 

• দিিিোকব মকান ষ্টনকদচশনা প্রদান করা হকি িা মথ্কক শ্রবণদষৃ্টি প্রষ্টিবিী  ানুষ মকান ধরকনর 

সুষ্টবধা গ্রহণ করকি পাকর না। 


